/\

~

ROLTECHNIK

FELOLTOZTETIOK FURDOSZOBAIAT

\/

(higitok, alkoholok, aceton,erds svavak stb.), klor
tartalmu koncentratumokkal, valamint szinez6
anyagokkal.

- A zuhanyfalak és fllkék vezetd részeit (sineket,
gorgdket) rendszeresen olyan kendanyaggal sziikséges
apolni, melyek ellenalinak a viz hatasainak (vazelin, ill.
az éaltaldnossagban hasznalt glicerines és szilikonos
krémek). A kenést a zuhanyfalak, illetve zuhanyfiilkék
hasznalatanak gyakorisaga, valamint a hasznalat
korilményeinek fuggvényében szikséges elvégezni. A
minimalis idétartam azonban kéthavonta 1 alkalom.

V.1. Viztaszito feliiletkezelt (iveg karbantartasa
A fellletkezelés minimalisra csokkenti a vizcseppek
nyomait, valamint a vizk6 keletkezését. A kezdeti
idészakban tokéletesen elegendd, ha az liveget
ledblitjuk tiszta és bé vizsugarral. A hosszabb hasznalat
utan a vizben eléforduld asvanyokat az liveg védett
fellleteirdl kdnnyedén eltavolithatjuk a szokasos
hétkéznapi tisztitdszerek alkalmazasaval. Semmi
esetre se hasznaljunk karcolast okoz6 surolé
eszkOzoket, acél dorzsiket, vagy savas, illetve ligos
alapu koncentratumokat!

VI. Furdékadak és zuhanytalcak
Az anyag, melybdl a kadak és a zuhanytalcak
készulnek szaniter akril, illetve dolomit 6rlemény. Ennek
kdszdnhetben igen ritkan fordul elé a szennyezédések
lellepedése, lerakodasa. Ajanlatos a fiirdés utan a
kadat, illetve a talcat egy haztartasi tisztitészerrel
atitatott szivaccsal, vagy ronggyal kitérolni. Kertljuk az
olyan tisztitészerek alkalmazasat, melyek karcolhatnak.
- Akadalyozzuk meg, hogy a termék fellilete koncentralt
savakkal, klorral, luggal, irritalé anyagokkal
(higitészerek, alkoholok, aceton, stb.), valamint a
furdészobakban hasznalt illat-esszencia
koncentratumokkal, valamint szinezéanyagokkal
keriljon kélcsénhatasba.
- A firdékadakat, és a zuhanytalcakat soha
ne telepitsik szilard befalazas modszerével
(racsempézés), a terméknek kiemelhetének kell lennie
(felfelé iranyban) kuldnleges épitészeti beavatkozasok
nélkil is!

- A flrdékadak és zuhanytalcak maximalis teherhordd
képessége 0,1kg/1cm2.

- Amennyiben mozgatas, vagy hasznalat soran az

akril termék megrongalédik (kilonbdz6 mélységl
karcolasok, rovasok), csiszoljuk ki a karosodott
helyeket, viznek ellenall6 csiszolopapirral (1000, és
annal nagyobb szemcseszamu). A keletkezett matt
helyen a fényes felliletet fényesité-polirozé anyagok
alkalmazasaval és egy puha ronggyal allithatjuk vissza
(fém és gépkocsi polirozok).

- Onhordé zuhanytalcaknal fontos, hogy az aljan lévé
bordék és a talca pereme mentén szilikonnal régzitsik
a burkolathoz, valamint a talcak aljan talalhaté bordakat
ne gyengitsék meg, ellenkezé esetben a garancia nem
érvényesithetd.

A zuhanytalca és kad beépitése el6tt MINDEN
ESETBEN GYOZODJON MEG ROLA, hogy a
vizszintbe helyezés utan lefolyik-e a viz, vagy sem!

VIl. Zuhanykabin szallitasi és tarolasi utasitasok
- Tarolas és szallitas kozben ne tegyen ra masik
terméket.
- Ne tegye a kabint szerves vegyiletek kézelébe.
- Szallitaskor finoman kell felemelni, illetve letenni a
dobozokat. Figyeljen arra, hogy ne fesziljon, ne Gtédjon
semmihez, ne akadjon bele semmibe, valamint kertlje
az er@s razkodast.
- Soha ne az atpantolasoknal fogja meg és emelje fel a
dobozokat.
- Az Giveget minden esetben dllitva tarolja és szallitsa!
- Vigyazzon, hogy az Givegek sarkat ne érje utés, ne
azon tdmaszkodjon az liveg, mert elpattanhat.

VIIl. Fogyasztéi jogvita

A fogyaszt6 fogyasztoi jogvita esetén az illetékes
megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak
altal mikodtetett békéltetd testiilet, tovabba a
fogyasztévédelmi hatdsagként mikdédd kormanyhivatal
eljarasat is kezdeményezheti.
Ajétallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem
érinti.

Elado képviseletében eljart
személy alairasa:

a vallalkozas bélyegz6 lenyomata:
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A vasarolt termék megnevezése, tipusa,
gyartasi szama

Gyarté/forgalmazé neve, cime

Vasarlas/beépités datuma

A termék fogyaszté részére torténd
atadasanak/lizembe helyezésének az
idépontja

Kijavitas iranti igény bejelentésének
idépontja

A termék kijavitasra atvételének
idépontja

A termék fogyaszto részére
visszaadasanak idépontja

A hiba oka és a kijavitas médja

Ha kijavitas helyett a kicserélés
feltételei fennallnak, a kicserélés
idépontja

A fogyaszto altal vasarolt termékre az alabbi jotallasi
id6 vonatkozik:
2év

3év  5év 10 év

egyéb:

I. Kételezo jotallas altalanos feltételei,
érvényesithetéség

A 2024.05.08. napjatdl hatalyos jogszabalyok alapjan
Uj, tartés fogyasztasi cikkeinkre vonatkozik kételezé
jotallas.
Ajelen jotallasi feltételek kizarélag a Roltechnik
Distributor Kft. sajat termékeire vonatkoznak.
A jotéllas id6tartama:

- 10 000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot

meg nem haladé eladasi ar esetén 2 (két) év,

- 250 000 forint eladasi ar felett 3 (harom) év.

E hataridék elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztéd részére
torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a
vallalkozas, vagy annak megbizottja végzi, az lizembe
helyezés napjaval kezdédik.

A fogyaszt6 koteles a terméket a megvasarlas folyaman
alaposan atvizsgalni. Az atvizsgalas soran fellelhet
hibak utani beépitési és hasznalati karokért felelésséget
a Roltechnik Distributor Kft. nem vallal.

A beépitett termékeket (zuhanyfolydkak, szifonok, stb.)
Ggy kell installaini, hogy az lehetévé tegye a szerviz,
valamint a karbantartasok elvégzését (kadaknal pl. a
szerviiz-nyilas).

Ezen kialakitdsoknak hianyaban nem térithetd

meg a burkolatok, jarélapok, bontasok, vagy egyéb
berendezések sériiléseinek koltségei.
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A fogyasztét a jotallasbdl eredéen a kovetkezé

jogok illetik meg, melyeket a kdvetkezd sorrendben
érvényesithet: 1. kijavitas, 2. kicserélés, 3. megfeleld
arleszallitas, 4. elallas.

A megvasarolt termék esetleges reklamaciojat a vevé
az értékesiténél koteles érvényesittetni, ahol azt
megvasarolta, vagy atvette.

A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel
érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté
altali visszaszolgaltatasa.

A jotallasi jegy szabalytalan kiéllitdsa vagy a jotallasi
jegy fogyaszté rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti.

A jotallasi jegy fogyasztéd rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
medfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi
adoérdl szo6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtat - a fogyasztdé bemutatja. Ebben az esetben

a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését
igazolo bizonylattal érvényesithetéek.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész
kerul beépitésre.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jétallas
idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas
napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszté
a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien
nem hasznalhatta.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy
tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithat6 fogyasztasi cikket az lizemeltetés helyén kell
megjavitani.

Ha a kijavitas az izemeltetés helyén nem végezhetd
el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrol a véllalkozas gondoskodik.

A vallalkozasnak torekednie kell a termék 15 napon
belll térténd kijavitasara.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa
miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott
harom munkanapon belil érvényesit csereigényt, a
véllalkozés nem hivatkozhat a Polgari Térvénykonyvrél
520616 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tébbletkoltségre, hanem
koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy

a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot
akadalyozza.

Ha a 151/2003. (IX. 22.) kormanyrendelet alapjan fent
meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk
elsd alkalommal torténd javitasa soran a véllalkozés
részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi

cikk nem javithato, a fogyaszté eltéré rendelkezése

hianyaban a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket
nyolc napon bellil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles

a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton -

az altalanos forgalmi adorél sz616 térvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat
nyolc napon bellil a fogyaszté részére visszatériteni.
Ha a 151/2003. (IX. 22.) kormanyrendelet alapjan fent
meghatarozott j6tallasi idétartam alatt a fogyasztasi
cikk harom alkalommal torténé kijavitast kovetéen
ismét meghibasodik - a fogyaszto eltéré rendelkezése
hianyaban -, valamint ha a Polgari Torvénykonyvrél
520616 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés

b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar
aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a
fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni, a véllalkozés koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha

a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a
vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett
vételarat nyolc napon belll a fogyaszto részére
visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény
vallalkozas részére vald kdzlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kertl sor, - a fogyasztd

eltéré rendelkezése hianyaban - a vallalkozas

koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos

hatéridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon
belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére

nincs lehet6ség, a vallalkozas kételes a fogyasztod

altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazolé bizonylaton - az altalanos forgalmi
adoérol sz6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi
hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon
bellll a fogyaszté részére visszatériteni.

Il. Kiterjesztett jotallas feltételei
A Roltechnik Distributor Kft. a kbtelezé (jogszabalyi
kotelezettségen alapuld) jotallason kivil kiterjesztett
jotallast vallal és biztosit az alabbi termékek esetén:
- rozsdamentes zuhanyfolyoka esetén — a teljes
termékre altalanos jotallasi idé vonatkozik és 10 év
kizarolag atrozsdasodas ellen garancia, - mianyag
testll zuhanyfolyoka esetén — a teljes termékre
altalanos jotallasi id6 és 10 év kizarolag a folyoka testre
és racsra, - rozsdamentes kiegésziték (Uno,Quattro)
esetén — a teljes termékre altalanos jotallasi id6 és 20
év kizardlag atrozsdasodas elleni garancia.
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A kiterjesztett jotallas érvényesitéséhez a Jotallasi
Jegyet kotelezéen ki kell tolteni és alairni, valamint
bélyegz6 lenyomattal ellatni.

lll. Altalaban fennall a jotallasi felelésség
- Az 6ntvény, préstest, batorlap gyartasi hibajabol eredd
torés, repedés.
- Anyaghibabol eredd torés, repedés, lyukacsossag
tomortelenség.
- Falelvékonyodas miatt el6allt tdmortelenség.
- Lagy és keményforrasztassal 6sszekotott
alkatrészeknél keletkezett szétvalasok, vagy
tomortelenség (amennyiben az nem erészakos
beavatkozas kdvetkezménye).
- Csatlakozé alkatrészeknél - menetes, ragasztott
kotések, gyartasi, 6sszeszerelési pontatlansagbdl
ered§ lazulasok, szorulasok, tomitetlenség.
- Galvan- és festékbevonatu szerelvényeinknél,
technoldgiai mulasztasokra visszavezethetd foltosodas,
levalas.
- Keramikus fels6résszel épitett szerelvényeknél
a keramia zaroelemek térése, repedése,
zaroképességének elvesztése (ha nem szakszer(tlen
beavatkozas kdvetkezménye).

IV. Altalaban nem all fenn a jotallasi felelésség
- Mechanikusan rongalt termékekre, amennyiben a
rongalas a helytelen hasznalat soran, vagy esetleg nem
megfelel6 kezelés,tisztitas kdvetkeztében keletkezett.
- Haszndlati utasitassal ellentétes hasznalatbol ered6
sérllésekre (a hasznalati utasitas a garancialevél
szerves része)
- Azokra a termékekre, ahol nem lettek betartva a
beépités el6készitésére, valamint a beszerelésre
vonatkoz6 utasitasok (szerelési rajz a csomagolason).
- A nem szakszer(i beavatkozas, helytelen bekétés,
elemi csapés, vagy a termék nem megfeleld, illetve
szélséséges korlilmények kozotti hasznalatara.
- Azokra a kadakra, zuhanytalcakra, kabinokra,
melyek megrongalédasa a helytelen és nem megfeleld
beszerelésbdl, vagy az elégtelen tomitésbdl szarmazik
- Uvegtérésre
- A hasznalatban kop¢ alkatrészek, példaul
gumitdmitések, vizvezetdk, gorgék hasznalata és
apolas gyakorisagatol fliggetlenil elkerilhetetlen,
természetes kopasanak kitettek, ezért ezekre az
alkatrészekre.
A termék megvasarlasat tanusité garancia levelet
gondosan 6rizze meg (a szakszer( beszerelést tanusitd
okmanyt is), a jotallasi id6 teljes idétartama alatt.
A reklamécios eljaras esetén kérni fogjak Ontél az
elébbiekben felsorolt okmanyok eredeti példanyat. A
meghosszabbitott garancia idé esetén elengedhetetlen

kovetelmény, hogy a meghosszabbitott garancia ténye
fel legyen tiintetve a kiskereskedd altal kiallitott eredeti
eladasi okmanyon.

IV.1. Karbantartas korébe tartozé hibak esetében
- Vizkdvesedés és vizszennyezettség miatt el6allt
tomitetlenség és szelepzarasi hibak, - beépitett sziirék,
perlator eltdm&dése okozta kifolyasi rendellenesség.
- Szakszer(itlen tisztitasbol eredd feliileti
meghibasodasok— galvan, festékréteg, stb. levalasa -
karcossag, mattossag- erds, savas tisztitd szerek altali
elszinez6dés- kemény, vas tartalmu viz miatti
elszinezédés.

IV.2. Szereléssel 6sszefiiggé“hibak esetében
- Szakszeriitlen szerelésbdl adodd miikddési
rendellenességek, deformalodasok, torések, fellleti
meghibasodasok.
- Az Gizemi viznyomas max. 3 bar; ajanlott
vizhémérséklet 65 fok lehet.

IV.3. A haszndlat soran keletkezett hibak esetében
- Tomitd “O” gyirlik, szelepzard gumitarcsak, fiber
alatétek cseréje, feltéve, hogy a hibat természetes
elhasznalédas idézte el6 , és nem gyartasi mulasztas.
- Tuleréltetett szelepnyitas-szelepzarasbol keletkezett
szeleporsémeghibasodés, menetszakadas.

- Kezel6elemek szakszer(itlen miikddtetésébél eredd
repedések, torések.
- A szerelvények rendeltetésellenes felhasznalasa
esetén, ha a szallitott kozeg tamadja meg a
szerelvények fém, miianyag vagy gumi alkatrészeit.
- Helytelen, durva hasznalatbol eredd torések.
- Kézi zuhanyoknal rendellenes hasznalatbél eredd
gégecsl szétcsuszas, kiszakadas.
- A hasznadlat kbzben létrejové elhasznalodasok,
kopasok.
A hiba gyartasi eredetének megallapitasahoz kialakitott
szempontokat a fentiek alapjan foglaltuk 6ssze. A
jotallasi felelésség megallapitasahoz, vagy az igény
elutasitasahoz csak az dsszes korllmény alapos
vizsgalata adhat alapot. Az egyes hibafajtak besorolasa
csak tajékoztatd jellegl .

V. Felhasznaléi utasitas zuhanykabinokhoz,

butorokhoz, rozsdamentes termékekhez

- A termék rendeltetésszer(i miikodéséhez, valamint
vevdink telijes megelégedéséhez elengedhetetlen a
termékek megfelel6 karbantartasa.
- A termékek karbantartasa a haztartasokban hasznalt
altalanos tisztitészerekkel torténhet, melyek nem
tartalmaznak surolé részecskéket (pl. a homok,
6roltmarvany, karcol6 részecskék stb.).
- A termék ne kertljon kapcsolatba koncentralt
savakkal, lugokkal, irritalé anyagokkal
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